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associationade:

RELATIF AUX AFFAIRES DE L’ASSOCIATION DES POMPIERS DE MONTREAL INC.

ANALYSE DES COMMUNICATIONS

Chers membres,

A la suite de plusieurs commentaires et suggestions entendus de facon informelle concernant
I'information qui vous est transmise, il nous fait plaisir de vous annoncer que le Conseil a mis en
place un projet dans le but d’améliorer le processus de communication au sein de I'Association
des Pompiers de Montréal.

Avant d’apporter quelconque changement, le Conseil a adopté un projet d’analyse en profondeur
du processus existant par une firme de consultants externes. Cette étude tiendra compte
naturellement de I’avis des membres. Pour ce faire, une série de groupe de discussions (Focus
group) a été planifiée cet été afin de rencontrer les membres de I'exécutif, les directeurs, les

adjointes et quelques membres. Si vous &tes intéressé a participer, veuillez contacter votre
directeur syndical.

Suite a ces rencontres, la firme externe élaborera un vaste sondage qui s'adressera a tous les
membres. Il est important de vous inscrire 2 la liste d’envoi sur le site de I’APM afin de le recevoir
au courant du mois d’aofit. Plus nombreux seront les répondants, plus les recommandations
conviendront au plus grand nombre.

Une fois toutes ces données compilées, la firme présentera au Conseil une série de
recommandations ainsi que des pistes de solutions concrétes afin d’améliorer le processus de
communication. Le Conseil adoptera par la suite un plan d'action prévu pour I'automne 2010.

Nous comptons sur votre collaboration pour qu’ensemble, on continue d’améliorer notre
organisation. C'est VOTRE Association, impliquez-vous!
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